
LANZA ONLINE EN SOLO 6 
SEMANAS CON QUICK START 
AUTOMOTIVE
La solución para concesionarios de vehículos de 2ª 
mano y empresas de leasing
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¿POR QUÉ DEBERÍAS PREOCUPARTE POR ABRIR UN 
NUEVO CANAL DE VENTA?
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Reducir el plazo de años a meses en los proyectos de transformación digital ha sido un tema 
importante de la economía sobre todo en estos últimos años en todos los sectores. En el mercado 
de la venta de automóviles, cada vez más concesionarios de coches usados y empresas de leasing 

están dando el paso a lo digital. Con nuestra solución Quick Start Automotive para Salesforce
Clouds, puedes lograr este objetivo con mayor rapidez, en cuestión de semanas, no de meses. 

Quick Start Automotive cubre el vacío existente entre las necesidades de los consumidores y el 
modelo tradicional de venta de vehículos usados, simplificando el trayecto del descubrimiento 
del producto y ofreciendo funcionalidades de autoservicio para reservar un coche, programar 

una prueba de conducción o hacer una visita al concesionario.



¿QUÉ TE APORTA?
Beneficios de la solución

Quick Start Automotive ayuda a las 
empresas que venden vehículos usados 
o alquilan coches a: 
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Lanzamiento 
online en sólo 
6 semanas con 
una tienda 
online basada 
en Salesforce 
Clouds.

1

Llega a más 
clientes, sobre 
todo a los 
consumidores 
actuales 
expertos en 
tecnología que 
quieren comprar 
casi todo online.

2

Ofrece a tus 
clientes una 
experiencia más 
fácil al comprar 
o alquilar un 
coche.

3

Ten un control 
total del flujo 
online y elimina 
la presión a la 
que se somete a 
los 
consumidores 
en los 
concesionarios.

4

Consigue más 
visibilidad e 
información 
sobre el 
comportamiento 
de compra de 
tus clientes para 
orientar mejor 
tus campañas de 
marketing.

5



Quick Start Automotive de OSF Digital es una solución de 
comercio lista para usar, diseñada específicamente para 
concesionarios que venden vehículos de 2ª mano y empresas de 
leasing. 

Esta innovadora solución, impulsada por tres soluciones de 
Salesforce Cloud (Commerce, Marketing y Sales), permite lanzar 
un site de ecommerce en 6 semanas. 

Con una tienda online para mostrar los productos y vender 
directamente a los consumidores, los concesionarios abren una 
nueva fuente de ingresos y distribución.

LANZA UNA TIENDA ONLINE EN 6 SEMANAS

Quick Start Automotive 
¿CÓMO EMPEZAR?
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INSTALACIÓN DE LA SOLUCIÓN

 Establece las ubicaciones de los 
concesionarios

 Crea un catálogo de vehículos
 Configura el buscador de vehículos 

guiado
 Configura la UX específica de la 

venta de vehículos 
 Crea atributos del vehículo6 

SE
M

AN
AS

 Configura las recomendaciones de 
Einstein

 Crea cuentas de concesionario
 Crea cuentas para comerciales 
 Configura el seguimiento de las 

solicitudes de prueba de 
conducción y de visita

SERVICIO DE GESTIÓN DE TIENDA

 Soporte para añadir nuevos 
números de identificación personal 
(VIN) 

 Soporte para la conversión de 
clientes potenciales a ventas

 Recomendaciones de coches 
personalizadas3 

M
ES

ES

 Soporte para las reservas de 
coches, visitas y procesos de 
prueba de conducción

 Generar informes
 Actualizar la ubicación del 

concesionario
 Soporte para las actualizaciones del 

libro de precios

 Ver vehículos cerca de mí 
 Buscar por ubicación del 

concesionario 
 Buscador de vehículos guiado 
 Reservar vehículo 
 Coches que me gustan (Lista de 

deseos) 
 UX específica para la venta de coches 
 UI optimizada para automóviles 

FUNCIONALIDADES DE LA SOLUCIÓN
 Recomendaciones de coches 
 Ver y gestionar las solicitudes de reserva 
 Proveedor de pagos para las solicitudes de 

reserva 
 Ver y gestionar las solicitudes de prueba de 

conducción 
 Ver y gestionar las solicitudes de visita 
 Gestionar el proceso de venta 
 Enviar notificaciones por email 

 Localizador de concesionarios
 Buscador de vehículos guiado
 Búsqueda de vehículos en 

proximidad
 Lista de coches deseados
 Recomendaciones de coches
 Reservar coche
 Reservar una visita al coche
 Reservar una prueba de 

conducción

 Ver y gestionar las solicitudes de 
reserva

 Ver y gestionar solicitudes de 
prueba de conducción

 Ver y gestionar solicitudes de 
visitas

 Recomendaciones de productos
 Enviar notificaciones de 

“compras abandonadas“
 Incluir a los clientes potenciales 

en campañas específicas
 Notificación de email de registro
 Reservar u
na prueba de conducción por email
 Notificación por email de reserva 

un coche© Copyright 2021 OSF Digital. All Rights Reserved.

RESUMEN DE LA SOLUCIÓN
Quick Start Automotive



Tu tienda online en tan solo 6 semanas

¿POR QUÉ ELEGIR QUICK START AUTOMOTIVE PARA 
LANZAR TU ECOMMERCE? 
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NUEVA FUENTE DE 
INGRESOS Y DISTRIBUCIÓN

Consigue un nuevo canal de ingresos y 
distribución pasando a una solución de 

ecommerce estándar y lanzando un portal 
de ecommerce de autoservicio para tus 

clientes, en el que puedan reservar 
pruebas de conducción, buscar 

concesionarios, recibir recomendaciones 
de coches y mucho más.

En el mercado de la venta de coches, 
cada vez más concesionarios y 

empresas de leasing están dando el 
paso a lo digital. Con nuestra solución 
Quick Start Automotive para Salesforce

Clouds, puedes lograr este objetivo 
rápidamente, en cuestión de semanas, 

no meses.

El lanzamiento de una tienda online de 
coches usados u otros vehículos te 

ayudará a llegar a más clientes, 
especialmente a los consumidores 

actuales expertos en tecnología que 
quieren comprar casi todo online. Ofrece 
a tus clientes una experiencia más fácil al 
comprar un coche lanzando una tienda 
online con nuestra solución Quick Start

Automotive para Salesforce Clouds.

ADÁPTATE AL COMPORTAMIENTO 
DE TUS CLIENTES

6 SEMANAS PARA ESTAR 
EN MARCHA



¡GRACIAS!
Solicita una demo en vivo:
contact@osf.digital
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