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Einfuhrung
Uber OSF Digital

OSF Digital ist ein globaler Partner fur Kl-gestutzte
digitale Transformation, der sich dem Ziel verschrieben
hat, fur seine Kunden messbaren Geschaftswert zu
schaffen.

Wir unterstutzen Unternehmen aus den Branchen
Einzelhandel, Konsumguter, Automobil,
Finanzdienstleistungen, Gesundheitswesen, Fertigung, High-
Tech und weiteren dabel, ihre Gewinne zu optimieren und ihr
Wachstum zu beschleunigen.

Wir begleiten unsere Kunden durch jede Phase ihrer
Transformationsreise — von strategischer Beratung Uber
Multi-Cloud-Implementierungen bis hin zu Managed Services
— im gesamten Salesforce-Okosystem, einschlieBlich
Agentforce, Data Cloud, Commerce, Sales, Service,
Marketing, Experience Cloud und MuleSoft.

Auch im Jahr 2025 hat OSF Digital
sein Engagement fortgesetzt,
einen positiven sozialen und

okologischen Beitrag zu leisten.
Unsere CSR-Initiativen
konzentrieren sich auf
Nachhaltigkeit, Bildung, Inklusion
und das Wohlergehen der
Gemeinschaft.

Dieser Bericht gibt einen
Uberblick Uber unsere laufenden
Projekte und die neuen
Meilensteine des vergangenen
Jahres.




Unsere Mission fur
hachhaltige Entwicklung

Bei OSF Digital sehen wir unser Unternehmen als
Plattform fur das Gute — geleitet von unseren
Kernwerten One Team, Results Anywhere,
Outperform, OSF Excellence, Driven By Change und
OSF Strong.

Als stolzes Mitglied des Pledge 1%-Programms setzen wir
uns dafur ein, die Umwelt zu schutzen, nachhaltige
Gemeinschaften zu fordern und den Klimawandel zu
bekampfen, indem wir Nachhaltigkeit in alle Bereiche
unserer Geschaftstatigkeit integrieren.

Unser Fokus im Bereich nachhaltiger Entwicklung bedeutet
nicht nur, den Planeten zu schutzen, sondern auch eine
zukunftsfahige Perspektive fur all unsere Stakeholder -
Kunden, Partner, Mitarbeitende und Gemeinschaften — zu
schaffen. Wir wollen als verantwortungsbewusstes
Unternehmen handeln, soziale und okologische Initiativen
unterstutzen, die mit unseren Werten ubereinstimmen, und
so zum Wohlergehen unseres gesamten Okosystems
beitragen. Gemeinsam als One Team glauben wir daran,
dass wir einen positiven Unterschied fur den Planeten
machen konnen. Wir wollen Exzellenz, Innovation und
Agilitat in allem verkorpern, was wir tun — angetrieben von
unserem Engagement fur Nachhaltigkeit und dem Ziel, eine
bessere Welt fur alle zu schaffen.

DAVID
Northington
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,Bei OSF Digital sind wir stolz darauf, der weltweit
fUhrende Salesforce-Partner zu sein, der die Kraft von Kl
und Cloud-Innovationen nutzt, um digitale
Transformationslosungen zu liefern, die den Erfolg unserer
Kunden vorantreiben.

Aber fur uns bedeutet Erfolg mehr als nur
Geschaftsergebnisse. Wir glauben daran, modernste
Technologien nicht nur einzusetzen, um unsere Kunden
voranzubringen, sondern auch, um positiven Wandel zu
bewirken. Ob durch die Projekte, die wir umsetzen, oder
die Gemeinschaften, die wir unterstutzen — wir wollen
nachhaltige Wirkung erzielen. Geschaftliche Leistung und
gesellschaftliche Verantwortung gehen Hand in Hand, und
wir konzentrieren uns auf Ergebnisse, die zahlen — nicht
nur fur unsere Kunden, sondern fur die Welt um uns
herum.”




OSF Dlgltal Stlftung Diese philanthropische Initiative bietet OSF-

Mitarbeitenden eine Plattform, um gemeinsam
Positives zu bewirken.

Die OSF Digital Stiftung, gegrundet 2020, arbeitet unabhangig
von OSF Digital und unterstutzt unterschiedliche wohltatige,
kulturelle und Bildungsprojekte in den Regionen, in denen OSF
aktiv ist.

Schwerpunkte der OSF Digital Stiftung: “

A Hochwertige Bildung
A Nachhaltige Stiadte und Gemeinschaften

A Umwelt

y Gleichstellung und Antidiskriminierung




Hochwertige Bildung

OSF Digital ist fest davon Uberzeugt, dass wir als
Branchenfuhrer unsere Innovationskraft gezielt
einsetzen mussen, um die Gemeinschaften, in denen
wir tatig sind, nachhaltig zu starken.

Seit vielen Jahren engagieren wir uns im Rahmen
unserer CSR-Initiativen mit dem Schwerpunkt auf
benachteiligte Kinder und Familien, Bildung sowie
Umweltschutz. Jahrlich ermoglicht OSF dutzenden
Kindern aus benachteiligten Verhaltnissen die
Teilnahme an Freizeit- und Entwicklungscamps.

Das OSF Digital Stipendienprogramm identifiziert
besonders talentierte Studierende und unterstutzt
sie finanziell, um ihnen eine bessere Zukunft zu
eroffnen und ihr Potenzial voll auszuschopfen.

Stipendienarten:

e Sozialstipendien: Fur Studierende ohne ausreichende
finanzielle Mittel, um einen Studienabbruch zu
verhindern.

e Studienstipendien: Fur Studierende mit hohem
Lernpotenzial, aber begrenzten Ressourcen.

e Exzellenzstipendien: Fur Studierende mit

herausragenden Leistungen in einem bestimmten
Fachgebiet.

Wir weiten das Programm

kontinuierlich auf weitere Regionen
aus, in denen OSF vertreten ist.




Ergebnisse

e 43 neue Stipendiat:innen (31

in Rumanien, 11 in Brasilien,
1 in Sudafrika)

e Uber 350.000 US-Dollar
investiert

e 185 Stipendien vergeben

e 46 aktuell geforderte
Studierende

e 43 Absolvent:innen, die nun
in ihrem erlernten Beruf
arbeiten oder bedeutende
personliche Hurden
uberwunden haben

« Uber 120 Leistungspramien
fur herausragende
Studienergebnisse

Bildung durch

Die OSF Digital Stiftung legt den Fokus auf hochwertige
Bildung und betont deren Bedeutung fur die
Selbstbestimmung und Potenzialentfaltung junger
Menschen.

Neben dem Stipendienprogramm, das Kindern aus
penachteiligten Verhaltnissen den Zugang zu qualitativ
nochwertiger Bildung ermoglicht, engagiert sich OSF
Digital aktiv In der Konzeption und Umsetzung von
Programmen in Zusammenarbeit mit Hochschulen, um
Bildung weltweit zu fordern.

Das Ziel ist, Studierende auf ihrem Weg zu den
Fuhrungskraften von morgen bestmoglich zu
unterstutzen.




Rumanien

Wir pflegen enge Kooperationen mit fuhrenden
rumanischen Universitaten, um praxisorientiertes
Lernen im digitalen Bereich zu fordern:

Alexandru loan Cuza Universitat in lasi

In Partnerschaft mit der Fakultat fur Wirtschaftswissenschaften
unterstutzt OSF Digital Salesforce-Clubs fur Studierende im
dritten Studienjahr mit Schwerpunkt Wirtschaftsinformatik. Diese
Clubs bieten gezielte Schulungen zu Salesforce CRM,
Merchandising und Frontend-Webentwicklung an.

Daruber hinaus hat OSF in den Aufbau eines neuen Technologie-
Labors auf dem Campus investiert, um die Lernerfahrung
praxisnah zu verbessern.

Universitat Suceava

Im Jahr 2022 hat OSF den Internationalen Informatikwettbewerb
,HARD & SOFT" fur Studierende gesponsert, um technische
Exzellenz und Innovation unter IT-Studierenden zu fordern.

Spanien

In Zusammenarbeit mit der Fundacién Exit engagiert sich OSF Digital
in einem Corporate-Volunteering-Programm, das darauf abzielt, die
Schulabbruchrate bei sozial benachteiligten Jugendlichen zu senken.
Derzeit unterstutzen zwei OSF-Mitarbeitende als Mentor:innen
Jugendliche dabei, Orientierung zu finden und den Ubergang von der
Schule in das Berufsleben erfolgreich zu meistern. Diese Initiative
spiegelt unser umfassendes Engagement fur soziale Inklusion und die
Forderung der Beschaftigungsfahigkeit in allen Gemeinschaften
wider, in denen wir tatig sind.

Brasilien

Am Campus Quixada der staatlichen Universitat Ceara unterstutzt OSF
Digital ein Stipendienprogramm fur 14 Studierende, das auf
akademischer Leistung und finanzieller Bedurftigkeit basiert.

Neben der Studienfinanzierung umfasst das Programm:
e Englischkurse, die von OSF-Trainer:innen durchgefuhrt werden
e Vierteljahrliche IT-Fachvortrage von Branchenexpert:innen
e Zugang zu weiterfuhrenden Entwicklungsmoglichkeiten uber die OSF
Academy auch nach dem Studienabschluss

Diese Initiative vermittelt den Studierenden wichtige Sprach-, Technik-
und Karrierekompetenzen, die sie flr einen erfolgreichen Einstieg in die
Technologiebranche benotigen.



Die

Das Ausbildungsprogramm von OSF Digital

Die OSF Digital Academy ist ein einzigartiges
Ausbildungsprogramm fur Berufseinsteiger:innen im
Bereich Webprogrammierung. Mit diesem Programm
fordern wir gezielt Talente im Bereich Salesforce und
vermitteln technisches Wissen in lokalen
Gemeinschaften. Die Ausbildung ist fur alle
Teilnehmenden kostenfrei.

Unsere Mission ist es, den Studierenden eine neue Welt
voller Chancen im IT-Bereich zu eroffnen und ihnen die
Grundlagen der wichtigsten Plattformen des weltweit
fUhrenden CRM-Anbieters zu vermitteln.

Mit unseren Schulungen fur externe Zielgruppen mochten
wir den Markt qualifizieren, das Salesforce-Know-how
verbreitern und Mitgliedern unserer Communities den
Einstieg in die Technologiebranche erleichtern.




2024 Philanthropische Initiativen

Meilensteine

20 weltweit unterstutzte Projekte

Anlasslich des 20-jahrigen Jubilaums von OSF Digital im Jahr 2023 haben wir die Kampagne
“20 weltweit unterstutzte Projekte” ins Leben gerufen. Im Jahr 2024 fUhrten wir die Initiative

Kooperationen Digitale Inklusion mit vielfaltigen und bedeutenden Beitrdgen in all unseren Regionen fort.

Partnerschaft mit der IT-Akademie Spende von IT-Ausristung an

ATLAS in Blagoevgrad, Bulgarien, die Bildungseinrichtungen und NGOs, um
jungen Studierenden durch Besuche im den Zugang zu digitalen

OSF-Buro in Sofia Einblicke in reale Lernressourcen sicherzustellen.
Arbeitswelten ermoglicht.

Mentoring Workshops und Bootcamps
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OSF-Expert:innen betreuten Organisation zahlreicher Workshops
Studierende in Programmierung, und Bootcamps in der EMEA- und
digitalem Marketing und LATAM-Region mit Fokus auf
Projektmanagement und bereiteten sie Salesforce, Cloud Computing und
so auf eine erfolgreiche Karriere in der digitale Innovation.
Technologiebranche vor.
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Auswirkungen

Talentpool: Engagement fur die Gemeinschaft:
Viele Teilnehmende der OSF Digital Die Beziehungen zu lokalen Gemeinschaften
Academy konnten Praktika oder und Bildungseinrichtungen wurden gestarkt
Anstellungen bei OSF Digital oder und tragen so zur Forderung einer Kultur des

Partnerunternehmen erhalten. lebenslangen Lernens bei.




‘ RTW-Kampagne 2024 (Round the World)

Die RTW-Kampagne (Round the World) fordert das Wohlbefinden unserer Mitarbeitenden,
indem sie zu mehr korperlicher Aktivitat motiviert. Fur jede Stunde, die Mitarbeitende
sportlich aktiv sind, spendet OSF Digital einen entsprechenden Betrag an lokale soziale
Projekte weltweit.

EMEA: Unterstltzung einer familienorientierten Unterkunft in Rakovski, Bulgarien, eines
Hauses fur alleinerziehende Mutter in Horokholyno, Ukraine, sowie des Institut Curie in
Frankreich, das Krebsforschung und -behandlung vorantreibt.

Nord- und Lateinamerika: Spenden an Childhood Cancer Canada und an HilfsmaBnahmen
fir die verheerenden Uberschwemmungen im Siiden Brasiliens im Mai 2024, von denen
auch einige OSF-Mitarbeitende betroffen waren.

APAC: Beitrage an Child Rights & You (CRY), Youth on the Move (YOTM) und The
Kamonohashi Project.

ANZ: Unterstltzung fur The Smith Family, die sich gegen Bildungsungleichheit in
Australien engagiert, sowie fur | Am Hope, das junge Menschen in Neuseeland im Bereich
psychische Gesundheit unterstitzt.

‘ Initiativen aus der ldeenbox

Dank der kreativen Vorschlage unserer Mitarbeitenden, die Uber die OSF Digital Ideenbox
eingereicht wurden, konnten wir im Laufe der Jahre zahlreiche wohltatige Projekte
unterstutzen. Diese von den Teams angestoBBenen Ideen ermoglichten es uns, weltweit zu
sozialen Projekten, Bildungsprogrammen, der Krebsforschung sowie zu Charity-
Sportveranstaltungen beizutragen.

o Kanada: Jeunes musiciens du monde (Young Musicians of the World) - eine Organisation,

die jungen Menschen durch Musikunterricht neue Perspektiven eroffnet.

o USA: Breast Cancer Research Foundation (BCRF) - eine Stiftung, die die
Brustkrebsforschung entscheidend vorantreibt.

e Brazil: Sopao Divina Providéncia - eine von Frauen gefuhrte Initiative, die bedurftige
Familien vor Ort unterstutzt.

e Bulgarien: Partnerschaft mit der IT Academy ATLAS in Blagoevgrad, deren Studierende
unser Buro in Sofia zu einem Bildungsbesuch besuchten.

Frankreich: Institut Curie — ein fUhrendes Institut zur Forderung der Krebsforschung.
Vereinigtes Konigreich: Barnardo’s and the Quintessentially Foundation UKI - die Kinder in
Armut unterstutzen.

Spanien: ASPANOB - Vereinigung der Eltern krebskranker Kinder auf den Balearen.
Rumanien: Finanzierung von Sommercamps fur tber 100 Kinder aus benachteiligten
Verhaltnissen.

‘ Solidaritat in Aktion: Katastrophenhilfe und Unterstutzung der Gemeinschaft

Uberschwemmungen in Brasilien (Mai 2024):
Fast 12.000 € wurden gesammelt, davon 4.700 € von OSF-Mitarbeitenden, zur Unterstlutzung der
Opfer — darunter auch Kolleg:innen von OSF.

Uberschwemmungen in Spanien (Oktober 2024):
2.400 € wurden gesammelt, davon 1.200 € von OSF-Mitarbeitenden, fur die Betroffenen der
Uberschwemmungen im Stidosten Spaniens.

Laufende Projekte:
Hilfe fur die Ukraine, Unterstutzung fur lokale Gemeinschaften in Krisensituationen und schnelle
Reaktion auf neu auftretende Bedurfnisse.




Gleichstellung der Geschlechter

OSF Women’'s Network

Im Jahr 2020 grundeten die Frauen von OSF Digital das
OSF Women’s Network, um Mitarbeiterinnen zu vernetzen
und gemeinsame Ziele zu verfolgen: den Frauenanteil bei
OSF auf 50 % zu erhohen, Mutter beim ersten Kind wahrend
des Mutterschutzes zu unterstutzen, ihre schnelle
Wiedereingliederung nach der Ruckkehr zu erleichtern
sowie den Austausch von Informationen und gegenseitiger
Unterstutzung zur Forderung der beruflichen und
personlichen Entwicklung von Frauen zu starken.

Die jahrliche Verleihung der OSF Women’s Network
Awards wurdigt auBergewohnliche Frauen, die fur ihre
herausragenden Beitrage und Leistungen innerhalb der
OSF Digital-Community ausgezeichnet wurden.

5 8 O + aus verschiedenen Nationen,
Altersgruppen und
Berufsbereichen sind dem OSF
Frauen Women's Network beigetreten.

$



https://osf.digital/de-de/osf-womens-network

Masterclasses des OSF
Women's Network

Der Grundgedanke:

Das OSF Women’s Network mochte eine Gemeinschaft
auBergewohnlicher und talentierter Frauen schaffen,
die Freude am Lernen und Netzwerken haben. In
diesem Sinne organisieren wir Masterclasses, um unser
Fachwissen weiterzugeben und gleichzeitig Spenden
fur Projekte der OSF Digital Stiftungzu sammeln.

So funktioniert es:

Das OSF Women’s Network hat eine Serie von
Masterclasses zu verschiedenen Themen wie
Fuhrung, Meditation, Tanz, Gartenarbeit, Kochen
und mehr ins Leben gerufen. Die Teilnehmerinnen
haben die Moglichkeit, ab 1 € an die OSF Digital
Stiftung zu spenden.

Die Ergebnisse:

Innerhalb von drei Monaten wurden 12
Masterclasses angeboten, und alle gesammelten
Spenden flossen in die Unterstutzung der Projekte
der OSF Digital Stiftung.




Frauen in alle Bereiche der
Arbeitswelt integrieren
(BWBW)

Forderung von Inklusion und Geschlechtergerechtigkeit
in der Arbeitswelt.

Im Rahmen des BWBW-Programms unterstutzt Salesforce
Frauen, die seit mindestens einem Jahr nicht berufstatig
sind, beim Wiedereinstieg ins Berufsleben. OSF Digital ist
dem Programm am 1. Juli 2023 beigetreten.

Durch bereichsubergreifende Zusammenarbeit zwischen
den Communities begleiten wir die Frauen dabel, nach

Abschluss ihrer Ausbildung die Salesforce-Zertifizierung
ZU erwerben.

Salesforce prognostiziert, dass OSF Digital ist
bis 2026 weltweit 9 Millionen Mitglied des
Arbeitsplatze geschaffen und BWBW-Programms

ein Umsatz von 1,6 Billionen in Deutschland und

US-Dollar erzielt werden. Rumanien

|

Monate
Ausbildung im
Salesforce-
Umfeld
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Umwelt und Klimaschutz

Bei OSF Digital spiegelt sich unser

Nachha
Nachha
Klimasc

tigkeitsengagement in der Entwicklung unserer
tigkeitspolitik wider, die einen umfassenden

nutzplan beinhaltet. Zu den verschiedenen laufenden

Initiativen zahlen unter anderem:

A CO2-neutrale Reiserichtlinie: Unsere Reiserichtlinie
sieht vor, den CO2-FuBabdruck von Geschaftsreisen
wann immer moglich zu kompensieren. Damit bekraftigen
wir unser Bekenntnis zu verantwortungsbewusstem und
nachhaltigem Handeln.

A Reduzierung des CO2-FuBabdrucks unserer
Infrastruktur: Wir prufen aktiv Strategien zur Minimierung

der

Emissionen, die durch unsere Infrastruktur

entstehen.

A Verbesserte Recyclingpraktiken: Zur Férderung einer
verantwortungsvollen Abfallwirtschaft erweitern wir
unseren Fokus auf Recycling uber herkommliche Materialien
hinaus — insbesondere auch fur elektronische Gerate wie
Computer und Telefone.

Wir sind uns der Umweltwirkungen bewusst und
verpflichten uns, diese Gerate fachgerecht zu recyceln.

A Aufarbeitung und Spende von Geréaten: Bereits jetzt
uberholen und spenden wir Gerate und fordern damit eine
verlangerte Lebensdauer unserer IT-Hardware.




WICHTIGE MEILENSTEINE 2024

u Aufforstung und Biodiversitat

A Wiederaufforstung von Waldgebieten:

m Reduzierung der CO2-Emissionen

A Einfiihrung von CarbonSuite:

Im Jahr 2024 hat OSF Digital CarbonSuite erworben
und mit der Implementierung begonnen. Diese von
NetSuite entwickelte Losung zur CO2-Bilanzierung
und Nachhaltigkeitsberichterstattung ermoglicht es
uns, unsere Treibhausgasemissionen effizienter zu
erfassen, zu melden und zu reduzieren — und
unterstutzt damit unseren Weg zur CO2-Neutralitat.

Anerkennung durch EcoVadis:

Dank dieser MaBnahmen konnten wir unseren
EcoVadis-Score um 14 Punkte auf 58 von 100
verbessern und erhielten fur 2024 das Badge
'‘Committed".

Kontinuierliche Uberwachung:

Wir verpflichten uns zu einer fortlaufenden Messung
und transparenten Berichterstattung unserer
Umweltauswirkungen, um Verantwortlichkeit zu
gewahrleisten und stetige Verbesserungen
voranzutreiben.

OSF Digital setzt die Wiederherstellung von Waldflachen
fort, indem einheimische Baumarten gepflanzt und die
MaBnahmen langfristig fortgefuhrt werden. Diese
Aktivitaten reduzieren unseren CO2-FuBabdruck und
fordern die Biodiversitat in unseren Einsatzgebieten.

Das in den vergangenen Jahren gestartete Projekt OSF
-orest ist weiterhin eine Leuchtturminitiative. Dank starker
Partnerschaften und dem Engagement zahlreicher
-reiwilliger konnten wir groBe Flachen degradierten Landes
wiederherstellen, tausende Baume pflanzen und lokale
Gemeinden fur die Bedeutung von Waldokosystemen
sensibilisieren.

Schutz der Biodiversitat und der naturlichen Habitate:
Unsere Aufforstungsprojekte tragen nicht nur zur
Kompensation von Treibhausgasemissionen bei, sondern
helfen auch, die Lebensraume zahlreicher Tier- und
Pflanzenarten zu bewahren. Damit starken wir die
Widerstandsfahigkeit der Okosysteme gegeniiber den
Folgen des Klimawandels.


https://osf.digital/company/osf-forest
https://osf.digital/company/osf-forest

A Spende von IT-Ausriistung fiir digitale Inklusion
Im Jahr 2024 haben wir unser Programm zur Spende
ungenutzter IT-Gerate auf Bildungseinrichtungen, NGOs
sowie Privatpersonen —insbesondere Kinder und
Jugendliche — ausgeweitet, die Gerate fur schulische oder
akademische Zwecke benotigen, sich diese jedoch nicht
leisten konnen. Mit dieser Initiative fordern wir digitale

®
‘ = Teilhabe und Umweltverantwortung, indem wir die
“ 156K / ‘ ‘ & Lebensdauer von Technologie verlangern.

geschaffene .
Tierlebensraume A Laufende Initiativen
Als nachhaltiges Zeichen unseres Umweltengagements

haben wir im Jahr 2023, anlasslich unseres 20-jahrigen
Jubilaums, Uber den World Wide Fund for Nature (WWF)
500 Eisbaren adoptiert. Dieses Projekt unterstreicht unser
Engagement fur den Schutz bedrohter Tierarten und die
Sensibilisierung fur die dringende Notwendigkeit von
KlimaschutzmalBnahmen.

92K

gepflanzte
Baume im OSF
Forest

8K

Tonnen
gespeichertes
CO2

A Innovation mit Wirkung

208K Durch den gezielten Einsatz von Technologie und die
Monate erzeugter Forderung einer nachhaltigen Unternehmenskultur wird
Sauerstoff OSF Digital weiterhin als Vorreiter agieren und positive
okologische Veranderungen in der digitalen Wirtschaft
vorantreiben.

1



Partnerschaften fur eine
bessere Zukunft

OSF Digital unterstutzt die zehn Prinzipien des Global
Compact der Vereinten Nationen in den Bereichen
Menschenrechte, Arbeit, Umwelt und
Korruptionsbekampfung und verpflichtet sich, diese
Prinzipien innerhalb seines Einflussbereichs aktiv
voranzutreiben. Wir integrieren den Global Compact und
seine Prinzipien fest in unsere Unternehmensstrategie,
Kultur und tagliche Arbeit und beteiligen uns an
Kooperationsprojekten, die die Entwicklungsziele der
Vereinten Nationen fordern.

Wir setzen uns freiwillig fur die Forderung der 10
universellen Prinzipien ein, die sich auf vier zentrale Saulen
stutzen: Menschenrechte, Arbeitsnormen, Umwelt und
Korruptionsbekampfung.




10.

. OSF Digital unterstutzt und respektiert innerhalb seines

Einflussbereichs den Schutz der international anerkannten
Menschenrechte und fordert eine Unternehmenskultur, die deren
Einhaltung sicherstellt. Wir vermeiden jede Mitschuld an
Menschenrechtsverletzungen.

. OSF Digital stellt sicher, dass es sich nicht an

Menschenrechtsverletzungen mitschuldig macht.

. OSF Digital verteidigt die Vereinigungsfreiheit und die wirksame

Anerkennung des Rechts auf Kollektivverhandlungen.

. OSF Digital unterstutzt die Beseitigung aller Formen von Zwangs- und

Pflichtarbeit.

. OSF Digital unterstutzt die wirksame Abschaffung der Kinderarbeit.
. OSF Digital unterstutzt die Beseitigung von Diskriminierung bei der

Einstellung und Beschaftigung.

. OSF Digital unterstutzt einen vorsorglichen Ansatz bei

Umweltfragen.

. OSF Digital ergreift Initiativen zur Forderung einer grof3eren

Umweltverantwortung.

. OSF Digital fordert die Entwicklung und Verbreitung

umweltfreundlicher Technologien.

OSF Digital bekampft alle Formen von Korruption, einschlieB3lich
Erpressung und Bestechung. Wir suchen standig nach neuen
Moglichkeiten, unsere Aktivitaten, Prozesse, Produkte und
Dienstleistungen, Arbeitsbedingungen und die Gesamtleistung
unseres Unternehmens zu verbessern. Diese Richtlinie wird jahrlich
Uberpruft, um sie kontinuierlich an unseren Tatigkeitsbereich und die

impliziten und expliziten Anforderungen unserer Kunden anzupassen.

1%

PLEDGE

OSF Digital ist stolzes Mitglied von Pledge 1%, einer
globalen Initiative, die Unternehmen dazu ermutigt, 1 %
ihres Eigenkapitals, Gewinns, ihrer Produkte und/oder
Arbeitszeit fur das Gemeinwohl einzusetzen.

Wir engagieren uns seit Jahren fur die Gemeinschaften
weltweit, in denen wir tatig sind. Als Mitglied von Pledge
1% bekraftigen wir unser Versprechen, auch kunftig
gemeinnutzige Projekte zu unterstutzen — mit einem
besonderen Fokus auf benachteiligte Kinder und
Familien, Bildung sowie Umweltschutz.

Pledge 1% wurde 2014 von Salesforce, Atlassian, Rally
und Tides gegrundet. Heute zahlt OSF Digital zu mehr als

9.000 Mitgliedern in 100 Landern, die sich dieser
Initiative angeschlossen haben.
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Travel Perk

OSF Dlgltal arbeitet mit EcoVadis Zusammen, um seine Im Rahmen unseres Engagements fur eine nachha|tige
Nachhaltigkeitspraktiken fortlautend zu bewerten und zu Zukunft arbeitet OSF Digital mit TravelPerk, einer Agentur
optimieren. Ziel ist es, unsere Leistung in den Bereichen fiir Geschaftsreisemanagement, zusammen, um die CO,-
Umwelt, Arbeitsrecht und Menschenrechte sowie nachhaltige SRl ET UREEE Geschéftsre’isen auszuglleichen e
Beschaffung weiter zu starken. Hierzu definieren und . : o

: Emissionen werden erfasst, und die entsprechenden Mittel

Implementieren wir gezielte Richtlinien und Prozesse und legen , L , .
messbare Leistungsindikatoren (KPIs) fest, um unsere flieBen in einen gemeinsamen Fonds, der ausschlieBlich in

Fortschritte transparent zu Uiberwachen und Verbesserungen zertitizierte, nachhaltige Projekte investiert wird. So
langfristig zu sichern. leisten wir einen aktiven Beitrag zur Reduzierung von CO,-

Emissionen und fordern umweltbewusste Praktiken in
unseren Geschaftsablaufen.

FLUID BRANDING

In unserem Firmenshop OSF Store hat Nachhaltigkeit
oberste Prioritat. Wir bieten ein sorgfaltig ausgewahltes
Sortiment an Produkten aus biologisch abbaubaren
Materialien — darunter Wasserflaschen aus recyceltem
Plastik, das aus den Ozeanen geborgen wurde. Diese
Produkte sind ein Sinnbild unseres Engagements fur
Wiederverwendung und Abfallvermeidung.

Wir freuen uns, dass unser Einsatz Anerkennung findet:
Unser Partner Fluid Branding hat uns fur unseren Beitrag
zur Pflanzung von 484 Baumen ausgezeichnet —
ermoglicht durch Bestellungen, die wir Uber sie getatigt
haben.
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. OSF DIGITAL
Herzlichen Dank

fur lhr Interesse!
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