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Gefuhrter Verkauf ist schon [angst nicht mehr nur ein modisches Luxus-Feature. Mittlerweile ist es
fur Unternehmen obligatorisch, um Kunden zu gewinnen, zufriedenzustellen und auch zu binden.

Guided PRODUCT FINDER ist ein eigenstandiges und hochst flexibles Einbaumodul fir die
Salesforce Commerce Cloud, das mit SFRA kompatibel ist. Das Produkt ermoglicht es Handlern,
ihren Kunden einfache und zugleich hochst interaktive Wege zu bieten, um sie online zu den
richtigen Produkten zu geleiten. Daneben ermoglicht es leichtes Up-Selling. Den

Kaufern werden die besten Produkte prasentiert, die ihre
spezifischen Bedurfnisse erfullen. Durch die

von lhnen angebotenen =
intelligenten und relevanten
Empfehlungen werden sie eher
zum Kauf verleitet. Gestalten Sie
den Kaufvorgang einfacher und
hinterlassen Sie beim Kunden
einen positiven Eindruck lhrer
Marke. Somit verringern Sie 4
auch die Wahrscheinlichkeit

von Rﬂciga bai‘-. |

PLATTFORM:  Salesforce Commerce Cloud
KONTAKT:

F Product
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Offer a personalized Experience

ANPASSUNG
moglich

SFRA-zertifiziertes
Modul

A Connected Commerce and Digital Transformation Company


https://osf.digital/de-de/products/commerce-cloud/guided-product-finder?utm_source=brochure&utm_medium=owned&utm_campaign=products&utm_term=guided-product-finder-cta1&utm_content=de

FUNKTIONEN & VORTEILE

Nutzen Sie die Vorteile von SFRA, der neuen Individualisierungs-

und Template-L6sung der Salesforce Commerce Cloud: Mit SFRA
entwickeln Sie Websites schnell wie nie zuvor und profitieren von
zahlreichen schlisselfertigen Feature-Modulen.

SFRA-
KOMPATIBEL

/wei verschiedene Verlaufsmoglichkeiten stehen bei der
Erstellung eines Quiz zur Verfiigung: Zum einen ein linearer
Verlauf, bei dem die vorherige Frage nicht die nachfolgenden
beeinflusst und alle Antworten bis zum Schluss gesammelt
werden; zum anderen ein entscheidungsbasierter Verlauf, bei
dem eine Frage entweder die als nachstes gezeigte Frage oder die
Antwort beeinflusst.

WAHLEN SIE
EINENABLAUF

LOG| K verwenden, um komplexe Logik fir das Quiz zu entwickeln.

FLEXIBLE
~ ANTWORT-
MOGLICHKEITEN

Kunden kénnen zwischen einer einzigen oder mehreren
Antworten wahlen. Handler kénnen ein Minimum oder Maximum
an ausgewahlten Antworten fur eine Frage festlegen.

VON VORNE
BEGINNEN

Kunden kénnen wahrend der Beantwortung der Fragen - auf
Wunsch - das Quiz von vorne beginnen.

Sie konnen direkt im Business Manager ein mehrsprachiges Quiz
erstellen und dieses 6ffentlich oder nur privat zuganglich machen.
Ist ein Quiz privat, muss der Kunde sich zunachst authentifizieren,
um es aufrufen zu kénnen.

MEHRSPRACHIGES
QUIZ

PERSONALISIERTE
NACHRICHTEN

Erstellen Sie eigene Willkommens- und Dankesnachrichten fiir
jedes Quiz auf Basis von Assets.

KOMPLEXE | Sie konnen Klammern und Operatoren wie ODER und UND

JETZT LIVE-DEMO ANFRAGEN

Sprechen sie uns an

+4991127745570 | osfdigital | deutschland@osf.digital



https://osf.digital/de-de/products/commerce-cloud/guided-product-finder?utm_source=brochure&utm_medium=owned&utm_campaign=products&utm_term=guided-product-finder-cta2&utm_content=de



