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APLICACIONES Y
HERRAMIENTAS HEADLESS
DE ULTIMA GENERACION

Gana flexibilidad para ofrecer una experiencia premium
de negocio omnicanal, conectado con Salesforce

Commerce 360

osf.digital



https://osf.digital/es-es

¢POR QUE DEBERIAS CAMBIAR A UNA ARQUITECTURA  OSFDIGITAL
HEADLESS COMMERCE?

Muchas empresas se han encontrado con carencias a la hora de intentar llegar a los clientes fuera de la pantalla del ordenador, pero
ahora headless commerce se encarga de ello.

Ofrece una experiencia excepcional omnicanal, mientras a la vez lanzas y creas rapidamente nuevas fuentes de ingresos. Utiliza apps
disefiadas para satisfacer las necesidades de tu negocio, brindando asi a tus clientes un servicio personalizado con OmniCommerce.

EYN) COMMERCE

Si estds buscando lanzar una experiencia de cliente mas agil de tu web, a la vez que optimizada para todos los dispositivos/pantallas; o
si estas deseando experimentar con escenarios headless, OmniCommerce es la herramienta perfecta para ti.
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¢POR QUE DEBERIA INTERESARTE?

Beneficios de la solucion

OmniCommerce ayuda a las empresas a:

OSF DIGITAL

Impulsar los
ingresos y la
participacion

Inicia una
experiencia web
rapida y optimizada
para dispositivos
moviles en todas
las pantallas.
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Libérate de los costes
operativos y de las
tasas

Dile adios a la
complejidad de la
infraestructura y a las
tarifas de hosting
manejando tu web
completamente
desde el front-end
(con un 99.99% de
servicio constante).

Agiliza el lanzamiento

Acelera el proceso
de venta, con un
Composable
Storefront
preconstruido, que
se puede
personalizar para
adaptarse a las
necesidades de tu
marca.
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¢POR DONDE EMPEZAR?

OmniCommerce

Gana flexibilidad para ofrecer una experiencia
premium de negocio omnicanal, conectado con
Salesforce Commerce 360

OmniCommerce, desarrollada por OSF Digital, es una coleccién de
aplicaciones y funcionalidades de Headless para Salesforce Commerce
Cloud.

Utilizando OmniCommerce, seras capaz de realizar una transicién fluida
de tu tienda online hacia una arquitectura commerce headless. Con ello
mejoraras la experiencia del cliente en tu tienda y trabajaras con un
amplio conjunto de aplicaciones headless Unicas, gracias a ello podras
crear experiencias atractivas ajustadas a las expectativas, cada vez
mayores, de los consumidores.
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OMNICOMMERCE

La solucidon de un vistazo

Mejora la experiencia de tus clientes con nuestras apps compatibles con headless:

(@ Store LOCATOR
Help Ci
Proporciona informacion
sobre las tiendas mas
cercanas, las distancias y
la informacién
relacionada.

=
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Mejora la tasa de abandono
del carrito de la compra en tu
web y transforma las ventas
perdidas en nuevas
oportunidades reconectando
con los usuarios que no han
finalizado su compra.
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I:‘ ORDER REFILI
O O Enabie Subscription Orders
Ofrece la posibilidad de
realizar pedidos por
suscripcion, gestionarlos y
actualizarlos segun las

condiciones.
';‘- ar OF Prodect
g0l AFFILIALE A

Reduce los costes de los
programas de afiliacion en
RRSS, incluidas las tarifas de
configuracion Unicay las
comisiones recurrentes por
cada click, lead o venta.

%’:ai, Guided
=] (=)

& Offer a Personalized Experience
Proporciona a los
vendedores una forma
sencilla e interactiva de
encontrar los productos
adecuados para sus
clientes online.

E’hﬂppdbl{, Images

Enable fareractive Produer Tags

Habilita etiquetas
interactivas de shoppable
en las imagenes de tu
web y mejora el
engagement entre el
cliente y tu marca.

an O5F Product
B BlogLINK
WardPress Driven Traffic

Enriquece tu contenido para
ofrecer una experiencia
personalizada a los clientes,
permitiendo a tus creadores
de contenido que utilicen
WordPress como una
herramienta de gestion de
contenido.

— {(.1_{[ ( ;ud
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Las tarjetas regalo online son

una forma estupenda para

ofrecer a tus valiosos clientes

una forma alternativa de
enviar regalos.
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l1 ﬁ.ﬁﬁi an O5F Produsct

o 0 Loyalty Made Easy

Crea un programa de
fidelizacion para tu tienda
online y refuerza tu
relacion con los clientes, a
través de recompensas e
incentivos.

[ > | VideoLIB

Ezsy Video Mamogement
Gestiona sin dificultad tus
videos para captar
clientes a través de ellos y

conseguir una mayor
conversion.
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OMNICOMMERCE

La solucidon de un vistazo

Mejora la experiencia de tus clientes con

funcionalidades como:

OSF DIGITAL

Kit de herramientas de
OmniCommerce:

Un carrito de la compra, un pago: la solucion
perfecta para facilitar un Unico carrito de la compra,
disponible para unificar varias marcas con un unico
pago (checkout).

Shop by store: Permite realizar la compra online y
recoger el pedido en |a tienda fisica. Ofreciendo la
posibilidad de comprobar la disponibilidad de los
productos mediante la busqueda en el directorio de
tiendas a través de la web.

Checkout App: Facilita una experiencia de pago
sencilla y unificada a los clientes, quienes pueden
haberte descubierto a través de las RRSS, articulos
de blogs o marketplaces. Consigue que hagan una
sola parada para realizar todos los pedidos (one-
stop all orders).

osf.digital

Pre-order mini site: Configura una ‘mini-site’ para
pre-ventas. Asi los clientes podran reservar un
producto que todavia no esta a la venta
(ejemplo: la préxima PlayStation o la préxima
consola).

Lista de deseos: Ofrece a los usuarios la
posibilidad de crear una lista basada en sus
articulos/productos favoritos (lista de deseos).

Endless Aisle App: Aplicacion de experiencia
digital disponible para tus clientes en la tienda
fisica, a través de la cual pueden buscar articulos
fuera de inventario, iniciar devoluciones y
acceder a promociones personalizadas.

Page Designer para Composable Storefront: Continua
construyendo nuevas experiencias con Composable
Storefront utilizando Page Desginer.

Page Designer para Components Library: Obtén
nuevas experiencias para los clientes finales usando
Components Library de OSF, preparado para Page
Designer.

Kit de inicio para Composabe Storefront

Acelera la transicion hacia el headless commerce
utilizando los bloques de construccion base que OSF
Digital ha desarrollado para incorporar las best
practices a tu negocio y automatizar asi la
configuracién de los entornos que lo necesiten.
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¢POR QUE ELEGIR NUESTRA SOLUCION

OSF DIGITAL

PAR CAMBIAR AL HEADLESS COMMERCE?

A
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Mayor ratio de conversién

Si ofreces una experiencia de compra rapida, conseguiras que tus clientes
vuelvan; es importante crear una experiencia de usuario coherente a lo largo
de todo el proceso de la compra, eliminando las barreras que pueden surgir
hasta que el usuario finalice la transaccién. Piensa que cada milisegundo de
tiempo que puedas reducir en este proceso equivale a mejorar el rendimiento
con referencia al resto del sector y de la competencia, consiguiendo asi un
ratio mayor de conversion.

Valor medio de los pedidos mas alto (AOV)

Gozar de libertad en las operaciones back-end te permitird probar cambios en
la experiencia de usuario e implementarlos mas rapidamente. OmniCommerce
mejorard el rendimiento de tu tienda, al transformar la experiencia de cliente
hacia la busqueda de una mayor participacién de los usuarios en tu web, que
se tranducira en un aumento del valor medio de los pedidos. Convierte
cualquier punto de contacto en una oportunidad de venta.

Nuevos canales de ingresos

Las herramientas y aplicaciones headless de nuestra plataforma son punteras
para el comercio. Con ellas podras ofrecer una experiencia de compra
omnicanal sin fisuras y te ayudaran a dirigirte a un target mas amplio. Cada
experiencia e interaccidn, rica en contenido, puede convertirse en
transaccional y crear nuevos canales de ingresos.
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Libérate de los costes operativos y de las tasas

Dile adids a la complejidad de la infraestructura y a las tarifas de hosting
manejando tu web completamente desde el front-end (con un 99.99% de
servicio constante). Gasta menos en el proceso de desarrolloy
mantenimiento con tiempos de construccidon mas cortos, con
actualizaciones y escaparates mejorados.

Llega al mercado mas rapidamente

Aprovecha el Composable Storefront para crear un escaparte moderno
y desvinculado que utiliza los principios del comercio headless, pero
evitando el largo plazo de los proyectos headless tradicionales. Gracias
a Composable Storefront las tareas de cara al cliente pueden
completarse de forma independiente, sin necesidad de esperar a
completar el back-end y viceversa. Puedes copiar el cédigo y separar
ambas partes del proyecto para que cada equipo trabaje
independientemente del otro.
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OSF DIGITAL (EMNMCOMMERCE

iGRACIAS!

Solicita una demo en directo:
contact@osf.digital

osf.digital
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