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APLICACOES E
FERRAMENTAS HEADLESS

DE ULTIMA GERACAO

Obtenha flexibilidade para entregar uma experiéncia
premium de commerce omnichannel, conectado com o

Salesforce Commerce 360
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POR QUE VOCE DEVERIA MIGRAR PARA UMA OSF DIGITAL
ARQUITETURA HEADLESS COMMERCE?

A falta de adaptabilidade da qual muitos negdécios reclamam quando tentam alcancar clientes fora da experiéncia de desktop agora foi
solucionada pelo headless commerce.

Ofereca uma experiéncia omnichannel excepcional ao lancar rapidamente e criar novos fluxos de receita. Utilize aplicativos projetados
para atender as suas demandas de negodcios e fornecer aos seus consumidores o servico personalizado que eles desejam com o
OmniCommerce.

YN} COMMERCE

Se vocé deseja lancar uma experiéncia on-line rapida e otimizada para dispositivos moéveis em todas as telas ou testar cenarios
headless, nosso OmniCommerce é perfeito para voceé.
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O QUE VOCE GANHA COM ISSO?

Beneficios da Solucao

OmniCommerce ajuda os negocios a:
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Impulsionar a
receitaeo
engajamento

Lancar uma
experiéncia
web rapida e
otimizada para
dispositivos
moveis em
todas as telas
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Livrar-se de custos e
encargos
operacionais

Dizer adeus a
complexidade da
infraestrutura e as
taxas de
hospedagem com
um runtime front-
end totalmente
gerenciado (com
99,99% de uptime).

Acelerar o
tempo de
langamento

Acelerar o
time-to-market
com um
Composable
Storefront
pré-criado, que
é personalizavel
para atender as
necessidades da
sua marca.

Inovar com
rapidez

Testar e
implementar suas
alteracdes de CX
rapidamente.

Composable
Storefront

Managed Runtime =

Uptime
historico
99,99%
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COMO COMECAR?

OmniCommerce

Obtenha flexibilidade para oferecer uma
experiéncia de commerce omnichannel premium
conectada ao Salesforce Commerce 360

O OmniCommerce, desenvolvido pela OSF Digital, € uma colegao de
aplicativos e recursos headless para o Salesforce Commerce Cloud.

Usando o OmniCommerce, vocé podera fazer a transicdao da sua loja on-
line para uma arquitetura headless commerce tranquilamente. Aprimore
sua experiéncia de storefront com um grande conjunto de aplicativos
headless personalizados de acordo com os requisitos da sua empresa.
Assim vocé podera criar experiéncias de engajamento e acompanhar as
crescentes expectativas dos consumidores.
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OMNICOMMERCE OSFIDIGITAL

Visao Geral da Solucao

Melhore a experiéncia dos seus clientes com o nosso conjunto de aplicagdes compativeis com headless:
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Help Custormers F ey g Personalized Experience
Crie um programa de
fidelidade para a sua loja
on-line e fortaleca a sua
relacdo com os clientes

através de recompensas e

Enrigueca seu conteudo e
ofereca uma experiéncia
personalizada ao cliente
permitindo que seus criadores
de conteudo usem o WordPress

Fornece informacgdes
sobre as lojas mais

proximas, distancias e
eventos relacionados.

Permita que os compradores
configurem pedidos de
assinatura, gerenciando-as e
atualizando-as como

Fornece uma maneira
simples e interativa para
que os clientes encontrem
os produtos certos on-line.

quiserem.
como uma ferramenta de incentivos.
gerenciamento de conteudo.
_ﬁ an LISF Prodect ;‘: an OSF Product '_l._. 5} e ) ) ) nm )
— 2 g Shoppable Images — e : lide 3
=/ CartUp ) AFFILIATE AS % Shoppable Imag =] eGift Card =] YideolIB

Reduza os custos com Gerencie seus recursos de

Melhore a taxa de abandono
de carrinho do seu site e
transforme as vendas perdidas
em novas oportunidades,
reconectando-se com 0s
compradores que abandonam
seus carrinhos.

osf.digital

programas de rede de
afiliados, incluindo
taxas de instalacao
Unicas e comissdes
recorrentes para cada
clique, lead ou venda.

Adicione as fotos tags
interativas que direcionam
para o produto e melhore o
relacionamento entre o
cliente e a marca.

Os cartdes-presente on-line
sdo uma otima maneira de
oferecer aos clientes uma
maneira alternativa de
presentear.

video perfeitamente e cative
os compradores, fornecendo
conteudo audiovisual que se
transforma em conversdes.
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OMNICOMMERCE

Visao Geral da Solucao

Melhore a experiéncia dos seus clientes com

funcionalidades como:

OSF DIGITAL

Conjunto de ferramentas
OmniCommerce:

Um carrinho, um checkout

A solucdo perfeita para um unico carrinho,
disponivel em varias marcas com uma unica
experiéncia de checkout.

Comprar por loja

Experiéncia de compra on-line e retirada na loja
(BOPIS), permitindo verificar a disponibilidade
do item através de uma pesquisa no diretoério
da loja.

Checkout em Aplicativos

Forneca uma experiéncia de checkout simples e
unificada para seus clientes, que podem
descobrir sua marca em midias sociais, artigos
de blog ou marketplaces. Um unico local para
todos os pedidos.
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Minissite de pré-venda

Configure um "minissite" para pré-venda de
determinado produto (ex.: o préoximo
PlayStation ou console de video game).

Lista de Desejos

Pode definir uma quantidade minima ou
maxima para o pedido, bem como o valor
minimo ou maximo.

Prateleiras infinitas

Aplicativo de experiéncia digital
disponibilizado para seus clientes na loja
fisica, através do qual eles podem procurar
itens fora de estoque, iniciar devolugdes e
acessar promoc0Oes personalizadas.

Page Designer para o Composable Storefront
Continue construindo novas experiéncias no
Composable Storefront usando o Page Designer
(Designer de Paginas).

Biblioteca de Componentes do Page Designer
Obtenha novas experiéncias no front-end para
os clientes mais rapidamente usando a
biblioteca de Componentes da OSF, pronta para
o Page Designer.

Composable Storefront Startup Kit

Acelere a transicdo para o headless commerce
utilizando os pilares basicos da OSF, que
incorporam as melhores praticas e automatizam
a configuracao dos ambientes necessarios.
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POR QUE ESCOLHER NOSSA SOLUCAO
PARA MIGRAR AO HEADLESS COMMERCE?

D
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Melhor taxa de conversao

Entregue uma expertise comercial ultrarrapida e faca os clientes voltarem.
Crie uma experiéncia de usuario consistente para seus clientes durante
todo o processo de compra. Elimine as barreiras que possam surgir
durante o processo de compra e impedir a conversdo. Cada milissegundo
ganho em desempenho supera os parametros de referéncia da industria e
ultrapassa a concorréncia, levando a maiores taxas de conversao.

Maior AQV (Valor Médio do Pedido)

Com a auséncia de operacdes de back-end, vocé tem mais liberdade com
mudancas na experiéncia do usuario e pode implementa-las mais rapidamente.
O OmniCommerce melhora o desempenho do storefront e transforma a
experiéncia do cliente para obter um maior engajamento do cliente e um maior
valor médio do pedido (AQV). Transforme qualquer ponto de contato com o
cliente numa oportunidade de vendas.

Novos canais de receita

As ferramentas e aplicacGes de ponta da nossa plataforma de headless
commerce permitem que vocé proporcione uma experiéncia de compra
omnichannel continua em todos os canais e ajuda a atingir mais segmentos
de clientes. Qualquer experiéncia ou interacao rica em conteudo pode se
tornar uma transagao e criar novos canais de receita.
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Livre-se de custos e encargos operaC|ona|s
Diga adeus a complexidade da infraestrutura e as taxas de
hospedagem com um runtime front-end totalmente
gerenciado (com 99,99% de uptime). Gaste menos no
processo de desenvolvimento e manutengdo com tempos de
criacdo menores, atualizagdes e storefronts aprimorados.

Entre no mercado mais rapido

Aproveite o recurso Composable Storefront para criar um
storefront moderno e separado usando os principios de
headless commerce, sem o longo tempo de espera dos
projetos headless tradicionais. As tarefas voltadas para o
cliente podem ser concluidas de forma independente usando
o headless, sem a necessidade de esperar pelas tarefas de
back-end e vice-versa. Vocé pode dividir a cépia do coédigo e
deixar cada equipe trabalhar independentemente, sem ter
que esperar que a outra termine.
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OBRIGADO!

Agende uma demonstracao ao vivo:
contact@osf.digital

osf.digital
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