
詳しくはこちら

予定されているイベント、タスク、メールをSalesforceのカレンダーで直接確認できま 
す。  
 
予定にカーソルを合わせると、その予定の詳細が表⽰されます。  
 
Salesforce上で直接異なるユーザーリストを作成し、簡単に移動できるため、パ 
フォーマンスとプランニング能⼒が向上します。  
 
Salesforceの全ユーザーの予定表活動を把握し、リソースの利⽤状況をリアルタイ 
ムに把握することができます。  
 
AppExchange認証取得済み

Shared Calendar for Salesforce
CALENDAR PRO

ライセンスデータを関連するユーザリストに便利に並べ替え、ログイン⾏動に従って 
ユーザを最も経済的なライセンスタイプに再割り当てします。  
 
⾼度なライセンシングを実装することで、Salesforce Experience CloudのROIを最⼤ 
化します。  
 
コミュニティタイプ、ライセンスタイプ、ログイン数、ログイン頻度に基づいてユーザー 
をフィルタリングし、選択的または⼀括でライセンスを付与することで、すべてのライ 
センスデータを整理します。  
 
AppExchange認証取得済み 

詳しくはこちら

画像とコミュニティの選択専⽤のセクションを使⽤して、デバイスからSalesforce  
Experience Cloudに直接画像をアップロードすることができます。  
 
画像の URL を希望するコミュニティに貼り付けて、簡単に画像を共有することがで 
きます。  
 
URLを⼿動で編集することなく、ログインしているユーザーやゲストなど、すべてのコ 
ミュニティで画像を共有することができます。 

Carousel Component for Experience Cloud  
 
Salesforce Experience Cloud の多⾔語オーディエンスにターゲットを絞った 
リッチコンテンツを配信できます。  
 
カルーセルレコードの追加、削除、編集をわずかな⼿順で⾏い、コミュニティ内で 
共有されるコンテンツを管理できます。  
 
画像、テキストスライド、カスタムマークアップなどの最も重要なコンテンツをコ 
ミュニティページに効果的に配置し、注⽬を集めることができます。  
 
コミュニティが変更されると、メールでお知らせします。 
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 販売、カスタマーケア、マーケティングファネルの各ステータスに費やさ 
れた時間をトラッキングできます。  
 
レポートを作成して傾向を観察したり、各レコードを詳細に表⽰すること 
ができます。 カスタムチャートを使⽤してデータをより良く可視化することができます。  
 
AppExchange認証取得済み

ユーザーのタイムゾーンに合わせた多⾔語コンテンツにより、 
Salesforce Experience Cloud 内でのコラボレーションを向上させます。  
 
拡張可能で構成が簡単なアコーディオンレコードでコンテンツを合理 
化します。   
 
コミュニティの変更が反映された際に、メールによる更新を受けるこ 
とができます。 

Salesforce Service Cloud のケースを⾃動更新して、カスタマーサービスに 
かかる時間を短縮します。  
 
ホームページの⾃動更新トグルを有効にすると、トップ 10 ケースのリストを 
⾃動的に更新します。  
 
デフォルトのケースの更新頻度をニーズに合わせて設定することができます。   
  
所有者や発信元など、特定の条件で最新のケースをフィルタリングします。 
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Picklist Data Tracking for Salesforce
Picklist INSIGHTS

osf.digital

OSFアプリケーションとSalesforce⽤コンポーネント
最⾼のワークフローで⽣産性を⾼める 

Automatically Refresh Service Cloud Cases
Cases Refresher

an OSF Product

当社の認定コマーススペシャリストがお⼿伝いします： 

Services

お客様のwebサイトに製品をシームレス
に統合する⽅法を、私たち以上に知って

いる⼈はいません。 

Live
Demo

私たちの製品を実際に使っていただき、
最適な使い⽅のヒントを提供します。 

Services

私たちは、お客様のニーズに合わせて、
製品をより良くする⽅法を知っています。 

webサイトで詳細を⾒る 

an OSF Product

Carousel Component for Experience Cloud 

an OSF Product

詳しくはこちら

Salesforce Service Cloudで管理するBoltソリューションで、お客様の都合の良い時間 
に来店予約できるようになります。  
 
複数の店舗で異なる設定を⾏い、店舗ごとに定員、勤務時間、店員、来店予約可能な 
時間帯を設定することができます。  
 
ログインユーザーやゲストユーザーによる訪問予約、コメントや要件の追加を可能にし 
ます。  
 
全ての予約依頼の確認と管理、代⾏作成、承認済みで未確認の予約のキャンセルが 
可能です。

Enable Bookable Shopping Slots

Appointment 
SCHEDULER

an OSF Product

https://osf.digital/ja-jp/products/salesforce/appointment-scheduler?utm_source=brochure&utm_medium=owned&utm_campaign=products&utm_term=appointment-scheduler&utm_content=ja-jp
https://osf.digital/ja-jp/products/salesforce/osf-calendar-pro-for-salesforce?utm_source=brochure&utm_medium=marketplace&utm_campaign=products&utm_term=calendar-pro-cta&utm_content=ja-jp
https://osf.digital/ja-jp/products/salesforce/osf-licenses-optimizer-for-salesforce-community-cloud?utm_source=brochure&utm_medium=owned&utm_campaign=products&utm_term=licenses-optimizer-cta&utm_content=ja-jp
https://osf.digital/ja-jp/products/salesforce/picklist-insights?utm_source=brochure&utm_medium=owned&utm_campaign=products&utm_term=picklist-insights-cta&utm_content=ja-jp
https://osf.digital/ja-jp/products/salesforce/image-loader?utm_source=brochure&utm_medium=owned&utm_campaign=products&utm_term=image-loader&utm_content=ja-jp
https://osf.digital/ja-jp/products/salesforce/accordion-translator?utm_source=brochure&utm_medium=owned&utm_campaign=products&utm_term=accordion-translator&utm_content=ja-jp
https://osf.digital/ja-jp/products/salesforce/content-carousel?utm_source=brochure&utm_medium=owned&utm_campaign=products&utm_term=content-carousel&utm_content=ja-jp
https://osf.digital/ja-jp/products/salesforce/cases-refresher?utm_source=brochure&utm_medium=owned&utm_campaign=products&utm_term=cases-refresher&utm_content=ja-jp
https://osf.digital/products/salesforces-apps-components?utm_source=brochure&utm_medium=marketplace&utm_campaign=products&utm_term=all-apps&utm_content=ja-jp

